_ THU MOI VIET BAI THAM DU HQI THAO KHOA HQC CAP QUOC GIA
CHU DE "CHUYEN POI SO TRONG HOAT PONG MARKETING VA KINH DOANH HIEN DAI"

Chuyén dbi s6 (Digital Transformation) trong kinh doanh la qua trinh st dung cac cong nghé ky thuat
s6 dé tao ra — hodc diéu chinh phuong thirc, cac quy trinh kinh doanh, vén hoa va trai nghiém khach hang dé dap
mg cac thay ddi kinh doanh va yeu cdu cua thi trurong va thi truong trong thot dal $0. Qua trinh chuyen ddi so
duoc phan nhém theo 03 cip do: sb hoa, d6i méi sang sao md hinh hoat dong 56, chuyen dbi toan dién t6 chirc.

Trong bi canh kinh doanh méi hjen nay va sy phat trién nhanh cua cac yéu t6, lrc lwrong méi trudong
s6, cac tmg dung, cong nghé k¥ thuat s trén thé gidi néi chung va Viét Nam néi riéng dang phat trién nhanh
chéng va ¢6 sirc anh huong manh mé dén nhiéu linh vyc cua doi song xa héi, nhiéu doanh nghiép da nhan thiy
su cdp thiét cua viée diéu chinh hoat dong kinh doanh va marketing dé phti hop hon véi xu thé va bdi canh méi.
Chuyén ddi s6 1a mot trong nhitng giai phéap then chét gitp cac doanh nghiép tir duy tri hoat dong dén tang
trudng va birt pha trén thi truomg. Tuy nhién, chuyén ddi sé mot cach hiéu qua hién dang la théch thirc 1ém déi
véi cac doanh nghiép. Khoa Marketing truong Pai hoc Thuong mai phdi hop véi Khoa Marketing truong Dai
hoc Kinh té Qudc dan dy kién t6 chirc Hoi thao Khoa hoc Quéc gia 2022 véi chi d& “Chuyén dbi sb trong hoat
ddng Marketing va kinh doanh hién dai” nhim tip hop, chia sé céc van dé Iy luan va thyuc tién va cia cac hoat
dong marketing va kinh doanh trong qué trinh chuyén déi s & trong nudc va trén thé gidi.

Hoi thao du kién t6 chirc vao cudi thang 3, ndm 2022 tai Truong Pai hoc Thuong mai. Ban t6 chirc Hoi
thao tran trong kinh moi cac nha khoa hoc, nha nghién ciru, cac giang vién, cac déi tac, céc nghién ctru sinh va
céc hoc vién viét bai va tham du Hoi thao. Hoi thao tap trung vao cac ndi dung cia hoat dong marketing va kinh
doanh hién dai trong qua trinh chuyén ddi sé bao gdm:

1. Bdi canh, co héi va thach thirc cua cac doanh nghiép, dia phuong voi chuyén ddi sb.

2. Nhitng thay d6i ctia thi truong, khach hang va ddi téc kinh doanh trong xu thé chuyén déi s.

3. Cac mé hinh kinh doanh va doanh nghiép chuyén d6i s6, kinh doanh va marketing dua trén dir liéu va dac

biét la dix liéu 16n (big data).

4. Céc van dé cua kinh doanh sb, marketing sb, thuong hiéu sb.

5. Chuyén d6i s6 cia cac doanh nghiép nham ning cao nang luc canh tranh.

6. Chuyén di s6 cua cic doanh nghiép nhdm ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh va hiéu qua market-

ing, tiét kiém chi phi giam rui ro, gia tang két qua dau ra cua cac hoat dong.

7. Kinh nghiém chuyén d6il s6 céc hoat dong, cac cong cu kinh doanh va marketing.

8. Chuyén doi s6 trong hoat dong kinh trong cua chudi cung g, cac hoat dong logistics.

9. Nhimng vén dé kinh té, thwong mai, quan 1y khac nhu tai chinh, throng mai dién tir, hé thong thong tin va

nhén lyc... trong hoat dgng chuyén déi sé.

Bai viét dugc trinh bay bang tiéng Viét, theo ding Quy dinh vé Bai viét dang ky yéu Hoi thao khoa hoc

(dugc dinh kém). Toan van bai viét xin giri vé Khoa Marketing — Truong Pai hoc Thwong Mai 01 ban cimg va
01 ban mém theo dia chi email: khoamarketingdhtm@tmu.edu.vn trudc ngay 28.02.2022.
Ban T4 chiic xin trin trong cam on!
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