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BO GIAO DUC - PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HOC THUONG MAI Poc 1ap - T do - Hanh phic

CHUONG TRINH VA KE HOACH PAO TAO TRINH PO THAC SI
Nganh dao tao: Quaén tri nhan lye Mi sb: 8340404
Chuyén nganh: Quén tri nhin lyc
(Ban hénh theo Quyét dinh s6 438ngay 4L thang 3. nam 2018
cuia Hiéu triromg Truong Dai hoc Thwong mai )

1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao
1.1. Muc tiéu chung

Pao tao ngudi hoc trinh do thac si cd pham chéit chinh tri, dao dic tét; c6 kién
thire cdp nhét, ndng cao vé quan trj - quan ly va kién thirc nang cao, chuyén sau vé
quan tri nhan luc; ¢6 k§ ning quan tri nhén luc thanh thao; c6 kha na.ng lam viéc doc
lap, tu duy sang tao va c6 ning lyc phat hién, giai quyet nhitng van dé chuyen mon
thudc quan tri nhan lyc. DPdng thoi c6 kha nang phét trién kién thirc mdi va tiép tuc hoc
tap va nghién ctru ¢ trinh d6 tién si.

1.2. Muc tiéu cu thé

Chuong trinh dao tao trinh d6 thac si Quan tri nhan luc duoe xay dung theo dinh
huéng nghién ctru voi cac myc tiéu cu thé:
1.2.1. Vé kién thirc

- Trang bi phuong phép tu duy, phuong phéap nghién ciru khoa hoc trong linh vuc
quan trj - quan ly va chuyén biét vé lao dong, quan ly lao dong va quan tri nhén lyc.

- Cung cép nhiing kién thic co s& nganh cap nhat nhu quan ly nha nuéc vé lao
dong, tiéu chuén lao dong quc té, kinh té ngudn nhan lyc, dan sb va phat trién, quan
1y cong...; nhiting kién thirc chuyén nganh nang cao va chuyén séu v& quan tri nhén luc
mang tinh chién luge, cac xu hudng quan tri nhan luc hién dai; quan hé lao dong lanh
manh va cac céng cu phat trién quan hé lao dong dé van dung trong thuc tién quéan tri
nhén luc, giai quyét quan hé lao dong, quan ly nha nudc vé lao dong trong bdi canh
toan ciu héa va hoi nhap quée té.

- Cung cAp nhing kién thic bd trg nhu quan tri chién lugc, quan trj dy 4n dAu tu,
quan tri dich vu néng cao, quan tri tai chinh ning cao, quéan tri rii ro, quan tri quan hé
khach hang... dé c6 thé phat trién sang cac nganh dao tao khéc & trinh df thac s, tién si
clia trudng va céc truong khéc thudc nhom nganh quan tri - quan ly, linh vuc Kinh
doanh va quan ly.

1.2.2. Vé ky niing

- Hoach dinh, trién khai va danh gia chién lugc, chinh séch, ké hoach va dy 4n
R&D thu hut, duy tri, phat trién, sir dung nhén luc dap Ung yéu cAu cia thi trudng lao
dong, cic to chirc, doanh nghiép.

- Tao lap, duy tri va phit trién quan h¢ lao dong céc cAp hai hoa théng qua doi
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thoai, thuong luong; K§ nang nhin dién va giai quyét xung dot, tranh chép, dinh cong
trong quan hé lao dong.

- Tham muu va ra quyét dinh trong viéc xdy dung va td chirc thuc thi cdc cong cu
quan ly nha nuéc vé lao dong.

- Van dung phép luét lao ddng, chinh sach lao dong, tiu chuén lao dong... va k§
ning quan tri sy thay doi vao viéc gidi quy€t cac van dé tac nghiép quan tri nhan luc.

- K§ ning vé& phuong phép cong tac va k¥ ning cong cu (k§ ning quan ly, lanh
dao, ra quyét dinh; k§ ning thuyét phuc va truyén thong quan tri nhan luc; Ky nang
giao tiép, 1am viéc nhom, lam viéc doc lap; k¥ nang u’ng dung cong nghé théng tin
trong quan tri nhan luc; k§ ning ngoai ngif: sir dung tbt tiéng Anh trong cong viéc).
1.2.3. Vé thdi do

-Tu tu'cmg chinh tri vitng vang, tan thanh va tu giac phén d4u theo muc tiéu xay
dung nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia, lam viéc theo hién phép va
phép luat;

- Pao duc nghé nghiép vi xa hoi, nhan béan, nhén van, y thire t6 chirc ky luat lao
dong va ton trong ndi quy, quy ché va kha ning thich nghi véi méi trudng hoc tép va
Jam viéc; C6 ¥ thirc cong ddng, trach nhiém cong dén;

- Tac phong chuyén nghiép, biét ling nghe, c¢6 y thirc hop tac lam viée; hang say
trong cdng viée, ¢6 tinh than hoc hoi, xay dung va chia sé véi tinh thin dong doi

- Ban linh, sang tao, ddm nghi dam lam va chiu duoc ap luc cong viée.

1.3. Cdc vitri co thé dam nhdn sau khi 10t nghiép
1.3.1. Cdc vi tri cong tdc c6 kha ning lém viéc phit hop va tot

- Chuyén vién, tu van vién, chuyén gia vé quan tri nhén lue, quan Iy lao dong;

- Lanh dao, nha quan ly, nha quén tri & cdc b6 phén vé quan tri nhén luc va ¢
lién quan & cac cap thudc moi thanh phan kinh t€ trong céc nganh, linh vuc; cac co
quan quéan 1y, c4c t6 chirc kinh té - xa hoi khac nhau;

- Giang vién, nghién clru vién vé quan tri nhan luc & cac co s& dao tao, vién
nghién ciru.

1.3.2. Cdc loai hinh 16 chirc, doanh nghiép c6 co hoi lam viéc phu hop

- Doanh nghiép cac nganh, linh vyc Kinh doanh thudc céac loai hinh s& hiru nha
nude, tu nhin, tip thé, von dau tu nuéc ngoai...;

- T4 chure cung cép dich vu tu vAn va trién khai vé quén tri nhan lyc.

- Co quan Chinh phu, bg, nganh trung uong; cac co' quan quéan ly dia phuong, td
chire luc lugng vii trang, td chirc chinh tri, xa hoi, doan thé tai cac bd phan c6 chirc
ning, nhiém vu quan ly lao dong, quan tri nhan lyc va lién quan.

- Co s& dao tao trinh d cao déng, trudmg dai hoc, hoc vién c6 dao tao vé quan tri
nhén luc;

- Co quan, td chire, vién nghién ciru vé quén tri nhdn lyc, quan 1y lao dong.
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2. Chuin diu ra ma ngwoi hoe dat duge sau tot nghiép
2.1. Yéu ciu vé kién thirc

- Tu duy phan bién, phuong phap ludn nghién ctru khoa hoc trong nghién cru va
giai quyét cac vAn d& thude linh vuc quan tri nhan luc, quan Iy lao dong trén co so nim
vitng cac nguyén ly va hoc thuyét co ban.

- Kién thirc thuc t& va ly thuyét sau, rong, tién tién nganh quan tri nhan luc (quan
tri nhan lyuc, quan hé lao d6ng, quan 1y nha nudc vé lao dong, tidu chudn lao dong qudc
té, kinh t& ngudn nhan lyc, lanh dao va quan ly...).

- Kién thuc lién nganh va kién thirc chung vé quén tri - quan 1y cip nhét, ndng
cao (1anh dao va quan ly, quan tri vén hanh, quan tri chién luoe, quén tri du 4n dau tu,
quan tri su thay dbi, quan tri tai chinh néng cao, quan tri thwong hiéu san phim va
doanh nghiép, quan ly cong, kinh té vi md, dan sb va phat trién...).

2.2. Yéu cau vé ky ning

- K§ nang phan tich, tdng hop va danh gia dit liéu, thong tin dé dua ra giai phap
xir Iy cac van dé v& quan tri nhan luc, quan ly lao dong mot cach khoa hoc;

- K¥ nang truyén dat, phd bxen tri thre v& quan tri nhan luc, quan ly lao dong dua
trén nghién ctru, thao luén cac vén d& chuyén mén va khoa hoc v6i ngudi cung nganh
va nhitng nguoi khac.

- K§ nang td chuc, quan tri va quan ly cac hoat dong nghé nghiép tién tién (ki
ning hoach dinh, t6 chuc trién khai, danh gia chién lugc, chinh sich, ké hoach, du an
R&D trong viéc thu hut, duy tri, phat trién va sir dung nhan luc; ki nang d6i thoai xa
hoi, thuong luong dé tao 1ap, duy tri, phat trién va giai quyet xung dot, tranh chap,
dinh cong trong quan hé lao dong cua td chirc, doanh nghiép trong bdi canh méi; tham
muu va ra quyét dinh trong viéc xay dung, td chirc thuc thi cac cong cu quan ly nha
nude vé lao dong).

- K§ ning nghién ciru phat trién va sir dung céc cdng nghé mot cach sang tao
trong linh vuc hoc thuét va nghé nghiép quan trj nhan lyc.

- C6 trinh d6 ngoai ngir tuong duong bac 4/6 Khung nang luc ngoai ngir Viét
Nam (tiéng Anh dat trinh d ngoai ngit t6i thiéu dat chuin twong duong Béc Bl
Khung tham chiéu Chau Au do Bd Gido dyc va Dao tao quy dinh).

2.3. Yéu cdu vé nang liwc tw chii va trach nhiém

- Nghién ctru, dua ra nhimg sang kién quan trong dé phat hién va giai quyét cac
vén dé thudc chuyén mén quan tri nhan luc, quan 1y lao dong;

- Thich nghi, tw dinh huéng va huéng din ngudi khac phat trién nang luc ¢4 nhan
véi moi trudng lam viée cé tinh canh tranh cao;

- Pua ra nhitg két ludn mang tinh chuyén gia trong linh vuc chuyén moén quan
tri nhan luc, quan ly lao dong;

- Quan ly, danh gia, ci tién va quyét dinh phuong hudng phat trién dé ning cao
hiéu qua hoat dong nghé nghiép, chuyén mon;
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3. Yéu ciu dbi véi nguoi dy tuyén

Nguoi du tuyén phai c6 bing tbt nghiép dai hoc, cu thé nhu sau:

- Nhém nganh dung: thi sinh ¢6 bing t6t nghiép dai hoc cdc chuyén nganh thude
nganh quan tri nhén luc.

- Nhém nganh phu hgp: thi sinh c6 bing tét nghiép dai hoc cac nganh, chuyén
nganh thuéc nhém nganh quéan tri va quan ly (nhu: quan ly cong, chinh sach cong,
quan ly kinh té, quan tri vin phong, quan ly khoa hoc va cong nghé...).

- Nhém nganh gan: thi sinh c6 bang tot nghiép dai hoc cac nganh, chuyén nganh
thudc linh vue kinh doanh va quan 1y bao gbm c4c nhom nganh kinh doanh, tai chinh -
ngén hang - bao hiém, k& toan - kiém toén.

- Nhém nganh khac: thi sinh ¢6 bing t6t nghiép dai hoc cac chuyén nganh khac.

Péi véi nhitng thi sinh thude nhém nganh ding va nganh phi hop ¢6 bing tot
nghiép khéng qua 5 ndm khéng phai hoc bd sung kién thuc trude khi du thi. Cac thi
sinh khac, truéc khi du thi phai hoc bd sung mot s6 mén chuyén mén do Hiéu truong
quy dinh.

Nhitng thi sinh c6 bing t6t nghiép dai hoc nhém nganh dung, phir hop va gan du
thi ngay khi cé bang. Péi v6i nhitng thi sinh ¢6 bing dai hoc nhém nganh khac duoc
du thi sau khi t6t nghiép it nhit 02 nam.

4. Diéu kién tot nghiép

Ngudi hoc s& duge cong nhén va cép bing tot nghiép sau khi tich lity da 60 tin
chi trong chuong trinh dao tao thac s nganh Quan tri nhan lyc cha Truodng va thoa
man céc didu kién theo Diéu 32 Thong tu sé 15/2014/TT-BGDDT cta Bo Gido duc va
Pao tao ngy 15/5/2014 vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh df thac si.
5. Chwong trinh dao tao
5.1. Khdi qudt chuwong trinh

Chuong trinh déo tao trinh d6 thac si chuyén nganh Quan tri nhin lyc cua
Trudng DPai hoc Thuong mai c6 thoi lugng 60 tin chi (khéng bao gbm chuong trinh
hoc bd sung). Thoi gian dao tao la 2 ndm.

STT Khoi - S6 tin chi Ghi cha
kién thire Téng | Bitbuje | Tw chon
1 - | Kién thirc chung 6 6 0
2 | Kién thirc co s& nganh 12 6 6
3 | Kién thirc chuyén nganh 18 6 12
4 | Nghién ctru khoa hoc 6 6
5 | Béo céo thuc té chuyén nganh 3
6 | Ludn van tot nghiép 15 15
Cong 60 42 18




5.2. Céu triic chuong trinh

Ma s6 hoc Tén hoc phin Khoi lwgng (tin chi)
phin
Phin | Phan Téng sb | S tiét SO tiét
chivx | sb i LT [H,TL
Phan kién thirc chung 6
TRH | 0118 | Triét hoc 4 42 18
NCKH | 0218 Phuorng phap nghién ciru khoa hoc 2 20 10
Kién thirc co' sé' nganh 12
Hoc phan bit bugc_ 6
QLLD | 0318 | Quan }y nha nudc vé lao dong 2 20 10
KTNL | 1118 |Kinh té nguon nhan luc 2 . 20 10
TCLD | 0518 | Tiéu chuin lao dong qudc té 2 20 10
Hoc phan tir chon 6
(Chon 6TC trong cdc HP sau)
DSPT | 0628 | Déan sb va phat trién 2 20 10
QTVH | 1528 | Quan trj van hanh 2 20 10
QLYC | 0728 | Quan ly cong 2 20 10
KTVM | 0418 | Kinh té vi mo 2 20 10
[LUKT | 0318 | Luat kinh t€ néng cao 2 20 10
Kién thirc chuyén nganh 18
Hoc phan bat bugc 6
QUNL | 1028 | Quan tri nhén lyc 2 20 10
QHLD | 1218 | Quan h¢ lao dong 2 20 10
LDQL | 0918 | Lanh dao va quéan ly 2 20 10
Hoc ph(z“n tu chon 12
(Chon 12TC trong cdc HP sau)
QUCL | 0618 | Quan tri chién luoc 2 20 10
U'ng dung thuong mai dién t
UDDT | 1528 wong doanh nghit 2 20 10
QTDA | 1018 | Quan tri du 4n déu tu 2 20 10
QTDV | 1828 | Quan trj dich vu néng cao 2 20 10
QSTD | 0728 | Quan trj sy thay ddi 2 20 10
QTTC | 0728 | Quan trj tai chinh néng cao 2 20 10
QHKH | 1728 | Quan tri quan h¢ khach hang 2 20 10
TMQT | 1928 | Thuong mai va dau tu quoc 1é 2 20 10
TTPR | 2528 Truy_:en thong va PR ctia doanh ’ 20 10
nghiép 1
Kinh té hoc tién t§, ngin hang va
KTTT | 0618 thj trudmg tAi chinh 2 20 10
TTCL | 1018 | Quan tri thi trudng chién luge 2 20 10
Quan tri thuong hi¢u sén pham va
QTTH | 1428 doanl nghisp 2 20 10
NCKH | 2618 | Nghién ciru khoa hoc 6
BCTT | 1618 | Bdo cdo thuc té 3
LVTN | 1718 | Luén vin 15




6. Ké hoach dao tao

. Ky hoe | Khdi kién thirc, hoe i Tt ks
(sé TC) phﬁn dio tso iang vién/chuyen ngan
- Khoi kién thirc chung (61C)
+ Triét hoc (4TC) 1. PGS.TS Phuong Ky Son/T net hoc
2. TS. Nguyén Thi Phi Yen/T riét hoc
Ki thir 3. TS.Ta Thi Van Ha/T. riét hoc
1 | nhét 4. TS.Ding Minh Tién/Triét hoc
(12TC) + Phuong phap nghién | 1. PGS.TS Tran Hung/ Kinh 1é
ctru khoa hoc (2TC) 2. PGS.TS Nguyén Viét Thai/ Thuong mai
3. TS. Ta Quang Binh/Ké toan
- Nghién ciru khoa hoc (6TC)
- Kién thirc co s6 nganh (121C)
+ Quan ly nha nuéc ve | 1. PGS.TS Pham Cong Poan/Quan ly kinh té
lao dong (2TC) 2. TS. Chu Thi Thiy/ Quan ly Kinh té
3. TS. Nguyén Thij Lién/Thuong mai
4. PGS.TS Bui Hiru Dire/Quan tri kinh doanh
+ Kinh té ngudn nhan | 1. PGS.TS Pham Cong Doan/Quan ly kinh té
luc (2TC) 2. PGS. TS Nguyen Thi Nguyén Héng/Kinh té
3. PGS.TS Nguyen Thi Minh Nhan/Quan tri
nhan luc
4. TS. Chu Thi Thiy/QUan ly Kinh té
5. TS. Nguyén Thi Lién/Thuong mai
+ Tiéu chuan lao dong | 1..PGS.TS Mai Thanh Lan/Quén tri nhan luc
quée té (2TC) 2. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan/Quén tri
kinh doanh
3. PGS.TS Tréan Thi Thu Phuong/Ludt Kinh té
+ 3 hoc phan tu chon thudc khoi kién thirc co so nganh (6TC) - Chon 3
trong 5 hoc phén sau:
+ Dan so6 va phat trién | 1. PGS.TS Pham Thi Tue/Kmh 1é
(2TC) 2. TS. Lé Mai Trang/Quan Iy Kinh té
5 Ki thir hai 3. TS. Phan Thé Céng/Quan ly Kinh té
(16TC) + Quan tri vén hanh | 1. PGS, TS. Pham Céng Poan/Quin ly kinh té
(2TC) 2. TS. Tran Vin Trang/Khoa hoc quan ly
3. TS. Tran Kiéu Trang/Thuong mai
+ Quan ly cong 2TC) | 1. PGS.TS Pham Thi Tué/Kinh té
2. TS. Phan Thé Cong/Kinh té
+ Kinh té vimé (2TC) | 1. PGS.TS Pham Thi Tué/Kinh té
2. TS. Phan Thé Cong/Kmh té
3. TS. Nguyen Thi Thu Hien/Kmh té
4. TS. Tran Viét Thao/Kinh té
+ Luat kinh té néng cao | 1. PGS. TS. Tran Thi Thu Phuong/Luét kinh 1é
(2TC) 2. TS. Tran Thanh Tho/Luét kinh té
3. TS. Nguyén Thi Tinh/Luét kinh té
- Kién thirc chuyén nganh (41C)
+ Quan tri nhan lyc | 1. PGS. TS Nguyén Thi Minh Nhan/Quén tri
(2TC) nhan luc
2. PGS.TS Mai Thanh Lan/Quan tri nhén lyc
3. TS. Nguyén Thi Lién/Thuong mai
+ Quan hé lao dong | 1. PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan/Quan tri
2TC) nhén luc
7. PGS.TS Mai Thanh Lan/Quan tri nhén luc
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Ki thir ba
(17TC)

- Phan con lai cia kién thire chuyén nganh (141C)

+ Lanh dao va quan ly
(2TC)

1. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan/Quan tri
kinh doanh

_PGS.TS Trin Hong/Kinh té

. PGS.TS Bui Hitu Pre/Quan tri kinh doanh
. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan/Thuong mai
. TS. Tran Thi Hoang H&/Thuong mai

. TS. Nguyén Thanh Hai/Thuong mai-"

AN B W N

+ 06 hoc phan tu chon th
Chon 06 hoc phén trong

u
]

gc khdi kién thirc chuyén nganh (12TC) -
hoc phén sau:

+ Quan trj chién luge
(2TC)

. PGS.TS Nguyén Hoang Long/Thuong mai
. PGS.TS Nguyén Hoang Viét/Thuong mai
. PGS.TS Nguyén Hoang/Thuong mai

. TS. Nguyén Pirc Nhudn/Thuong mai

+ Ung dung TMDT
trong doanh nghiép
(2TC)

PGS TS, ]gguyén Vin Minh/Thuong mai
. TS. Nguyen Tran Hung/Thuong mai
. TS. Chir B4 Quyét/Thuong mai

2

1

2

3

4

5. TS. D3 Thi Binh/Thuong mai

1

2

3

4. TS. Trin Hoai Nam/Thuong mai

+ Quan tri du an dau tu
(2TC)

1. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan/Quan tri
kinh doanh

2. TS. Tran Vin Trang/Khoa hoc quan ly

3. PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan/Quan tri
nhan luc

4.°TS. Tran Kiéu Trang/Thuong mai

+ Quan tri dich vu nang
cao (2TC)

1. PGS.TS Bui Xuan Nhan/Kinh té

2. PGS.TS Nguyén Thi Nguyén Hng/Kinh té
3. TS. Nguy&n Thi Ta/Kinh té

4. TS. Tran Thi Bich Hing/Thuong mai

5. TS. Nguyén Hoa/Kinh té

+ Quan trj sy thay doi
(2TC)

1. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan/Quin tr
kinh doanh

. PGS.TS Tran Hing/Kinh té

. PGS.TS Bui Hitu Pire/Quan tri kinh doanh
. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan/Thuong mai
_TS. Lé Tién Pat/Quan tri kinh doanh

4+ Quan tri tai chinh
nang cao (2TC)

_TS. Pham Tuan Anh/Tai chinh
_PGS.TS Lé Thj Kim Nhung /Tai chinh
. TS. Vi Xuan Diing/ Tai chinh

+ Quan tri quan hé
khéach hang (2TC)

. PGS.TS. Phan Thi Thu Hoai/Thuong mai
. PGS.TS. Nguyén Tién Diing/Thuong mai
. PGS. TS. Pham Thay Héng/Thuong mai
. TS. Cao Tuén Khanh/Thuong mai

- Thgcng mai va dau
tu quoc té (2TC)

AW =W R = s W

"PGS.TS. Doan K& Bén/Kinh té

2. TS. Lé Thi Viét Nga/ Kinh t& TG va QH
KTQT

3. TS. Nguyén Bich Thiy/Quan Iy kinh té

+ Truyén thong va PR
cia doanh  nghiép
(2TC)

1. GS.TS Nguyen Bach Khoa/Thuong mai
2. TS. Cao Tuén Khanh/Thuong mai

3. PGS.TS Phan Thi Thu Hoai/Thuong mai
4. PGS.TS Nguyén Tién Diing/Thuong mai
5. PGS.TS Pham Thily Hong/Thuong mai
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+ Kinh t& hoc tien té, | 1. TS Vii Xuan Diing/Tai chinh
ngan hang va thj truong | 2. PGS. TS Lé Thi Kim Nhung/Tai chinh
tai chinh 3. TS. Nguyén Thi Minh Hanh/Tai chinh
4. TS. Nguyén Thanh Huyén/Tai chinh
+ Quan tri thi truong | 1. PGS.TS Nguyén Hoang Long/Thuong mai
chién luoe (2TC) 2. PGS.TS Phan Thi Thu Hoai/Thuong mai
3. PGS.TS Nguyén Hoang Viét/Thuong mai
4. TS. Tran Thi Hoang Ha/Thuong mai
+ Quan trj thuong hiéu | 1. PGS.TS Nguyén Qude Thinh/Kinh té
san phém va doanh | 2. TS. Luc Thi Thu Hudng/Thuong mai
nghiép (2TC) 3. PGS.TS Doin Ké Bon/Kinh té
- Lam bdo cdo thiee té (3 TC)
Kitha tr | Ludn van tét nghiép
(15TC) (15TC) ,%Q

TRUONG KHOA QUAN TRI NHAN LUC

PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan




BQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC THUONG MAI Poc lip - Tw do - Hanh phic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH QUAN TRI NHAN LUC
CHUYEN NGANH QUAN TRI NHAN LUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 138QD-DHTM ngayllthdng 3 nim 261§
cia Hiéu trudmg Truong Dai hoc Thuong mai)

1. Gidi thiéu vé chwong trinh dao tao

- Tén nganh dao tao:

Vi iéng Viét: Quén tri nhian ll,fc

Tiéng Anh: Human Resource Management

- Trinh d6 dao tao: Thac si

- Thoi gian dao tao: 02 ndm

- Muc tiéu ctia chuong trinh: Dao tao ngudi hoc ¢6 trinh do thac sico phém chét
chinh tri, dao duc tbt; c6 kién thirc cdp nhat; ning cao vé quan tri - quan ly va kién
thirc ning cao, chuyén siu vé quan tri nhdn luc; c6 k¥ nang quan tri nhan luc thanh
thao; c¢6 kha ning lam viéc ddc lap, tu duy sang tao va ¢ ning luc phat hién, giai
quyét nhiing vén @ chuyén mon thudc quan tri nhan luc. Déng thoi ¢ kha ning phét
trién kién thitc mai va tiép tuc hoc tap va nghién ciru & trinh do tién si.

2. Chuén déu ra vé kién thirc

- Tu duy phan bién, phuong phap luan nghién ciru khoa hoc trong nghién clru va
giai quyét cac vén dé thude linh vuc quan tri nhan luc, quan ly lao dong trén co s& nim
vimg cac nguyén ly va hoc thuyét co ban.

- Kién thirc thuc té va 1y thuyét sau, rong, tién tién nganh quan tri nhén lyc (quin
tri nhan luc, quan hé lao dong, quan ly nha nuéc vé lao dong, tiéu chuén lao dong quic
té, kinh té ngudn nhén luc, 1anh dao va quan ly...).

- Kién thie lién nganh va kién thirc chung vé quan tri - quan ly cap nhit, ning
cao (lanh dao va quéan 1y, quan tri van hanh, quan tri chién luoc, quén tri dy 4n dau tu,
quan tri su thay déi, quan tri tai chinh ning cao, quan tri thuong hiéu san phém va

doanh nghiép, quan ly cong, kinh té vi mo, dan sé va phat trién...).



3. Chuén déu ra vé k¥ niing

- K¥ nang phan tich, tdng hop va déanh gia dir liéu, thong tin dé dua ra giai phap
xir ly cac vén dé vé quan trj nhan luc, quan ly lao dong mot cach khoa hoc;

- K§ nang truyén dat, phd bién tri thire vé quan trj nhén lyc, quan 1y lao dong dua
trén nghién clru, thdo luén céac vAn d& chuyén mén va khoa hoc véi ngudi cing nganh
va nhirng ngudi khac.

- K¥ nang t6 chirc, quan trj va quén ly cac hoat dong nghé nghiép tién tién (ki
ning hoach dinh, t6 chirc trién khai, danh gia chién luoc, chinh sach, ké hoach, du 4n
R&D trong viéc thu hit, duy tri, phat trién va sir dung nhan lyc; ki néng dbi thoai x4
héi, thuong lugng dé tao 1ap, duy tri, phat tridn va giai quyét xung dot, tranh chp,
dinh cong trong quan hé lao djng cua td chire, doanh nghiép trong bdi canh moi; tham
muu va ra quyét dinh trong viéc xay dung, t4 chire thuc thi cic cong cu quan ly nha
nuéc vé lao dong).

- K§ ning nghién ciu phat trién va sir dung cac cong nghé mét cach sang tao
trong linh vuc hoc thudt va nghé nghiép quan tri nhén lyc.

- C6 trinh d6 ngoai ngit twong duong béc 4/6 Khung ning luc ngoai nglt Viét
Nam (tiéng Anh dat trinh do ngoai ngi tbi thidu dat chuin twong duong Bac Bl
Khung tham chiéu Chau Au do Bo Gido duc va Pao tao quy dinh).

4. Chuén diu ra vé ning lyc ty chi va trich nhiém

- Nghién ctru, dua ra nhiing sang kién quan trong dé phat hién va giai quyét cac
vén dé thudc chuyén mon quan tri nhan lye, quan 1y lao dong;

- Thich nghi, tu dinh huéng va huéng din nguoi khac phat trién ning luc ¢ nhan
véi méi trudng lam viée c6 tinh canh tranh cao;

- Pua ra nhing két ludn mang tinh chuyén gia trong linh vuc chuyén moén quéan
tri nhan luc, quan ly lao dong;

- Quan ly, danh gia, cai tién va quyét dinh phuong huéng phat trién dé nang cao
hiéu qua hoat dong nghé nghiép, chuyén mén;

5. Chuén du ra vé thai do

- Tu tudng chinh tri vimg vang, tan thanh va tu giac phin déu theo muc tiéu xay
dung nén kinh t& thi trudng dinh huéng x& hoi chi nghia, 1am viée theo hién phap va
phap ludt; ‘

- Pao dirc nghé nghiép vi xa hoi, nhan ban, nhan van, y thie td chirc ky luat lao
2



dong va ton trong ndi quy, quy ché va kha ning thich nghi v&i méi trﬁc‘mg hoc tdp va
Jam viéc; C6 y thirc cong dong, trach nhiém cong dén;

- Tac phong chuyén nghiép, biét ldng nghe, cé y thirc hop tac lam viéc; hing say
trong cong viée, ¢ tinh thin hoc hoi, xdy dung va chia sé voi tinh than dong doi

- Ban linh, sang tao, dam nghi dam lam va chju dugc ap luc cong viéc.

6. Vi tri lam viéc cia nguwdi hoe sau khi tot nghiép
6.1. Cdc vi tri cong tdc c6 kha nang lam viéc phit hop va 16t

- Chuyén vién, tu vin vién, chuyén gia vé quén tri nhan luc, quan ly lao dong;

- Lanh dao, nha quan 1y, nha quan tri & cic bd phan vé quan tri nhan luc va c6
lién quan & céac chp thudc moi thanh phan kinh té trong cac nganh, linh vuc; cac co
quan quan ly, cac td churc kinh té - x4 héi khac nhau;

- Giang vién, nghién clru vién vé quan tri nhan lyc & céc co s dao tao, vién
nghién ciru.

6.2. Cdc logi hinh 16 chirc, doanh nghiép cé co hji lam viéc phit hop

- Doanh nghiép cac nganh, linh vuc kinh doanh thudc cac loai hinh s& hiru nha
nuée, tu nhén, tp thé, vén dau tu nudc ngoai...;

- Té chirc cung cp dich vu tu vén va trién khai vé quén tri nhan lyc.

- Co quan Chinh phu, bd, nganh trung wong; cac co quan quan ly dia phuong, t6
chire luc lugng vii trang, td chirc chinh tri, xa hdi, doan thé tai cdc bd phan c6 chirc
ning, nhiém vy quan ly lao dong, quan tri nhan lyc va lién quan.

- Co s dao tao trinh d6 cao dang, trudmg dai hoc, hoc vién ¢6 dao tao vé quan tri
nhén luc;

- Co quan, t chire, vién nghién ctru vé quan tri nhén lyc, quéan 1y lao dng.

7. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d§ sau khi ra truong

Trén nén tang cac kién thirc, k§ ning va céc ning luc khéc da duoc trang bi, .
nguoi hoc sau khi tdt nghiép c6 kha ning:

- Tiép tuc hoc 1én & bac cao hon (tién s¥) nganh Quan tri nhan lyc va cac nganh
thudc nganh Quan tri - Quan ly, khéi nganh Kinh doanh va Quan Iy;

- Tu nghién ctru, hoc tap, b sung céc kién thirc,tri thie va k§ ndng méi, cap nhét
nhim dép tmg véi yéu cau cta vi tri cong tic va quy hoach phat trién nhan lyc & don
vi cong tac cu thé;

- - Tiép tuc hoc lién thong ngang sang cac nganh khac.



8. Cic chuong trinh, chuin diu ra quéc té-da tham khio
8.1. Trong nudc
Chuong trinh dao tao nganh Quén tri nhén lyc trinh d§ thac s cta trudong Dai
hoc Lao dong Xa hoi.
8.2. Ngoai nudc
Program of Masters of Human Resoure Management in University of New

York, The United States of America‘gz?

~_ HIEU.TRUONG CHU TICH HOI PONG KHOA

N\
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N GS,TS Pinh Vin Son PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan
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